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Vseobecné dodaci a zarucni podminky spolecnosti LAC, s.r.o.

1. Pfedmétem téchto vSeobecnych dodacich a zaruénich podminek je zhotoveni dila ¢i prodej
zbozi uvedeného ve smlouvé a podminky, za kterych se toto zhotoveni dila ¢i tento prodej
zbozi uskutecnuje. Pokud je vtéchto VSeobecnych dodacich a zarucnich podminkach
uvedeno:

— zhotovitel, je tim myslen u kupni smlouvy prodavajici,
— objednatel, je tim myslen u kupni smlouvy kupuijici,
— dilo, je tim mysleno u kupni smlouvy zbozi.

2. Zhotovitel doda dilo v mnozstvi a provedeni, jez urcuje smlouva.
3. Na vyrobky zhotovitele jsou pouzivany kvalitni materialy a kvalitni dilenské zpracovani.

4. Zhotovitel se zavazuje, Ze dilo bude dodano v provedeni, jeZ se hodi pro ucel stanoveny ve
smlouvé, nebo neni-li tcel ve smlouvé stanoven, pro ucel, k némuz se takové dilo zpravidla
uziva.

5. Pokud neni uvedeno ve smlouvé jinak, je zaru¢ni doba na dilo (u smlouvy o dilo) 6 mésicu
a na zboZi (u kupni smlouvy) 24 mésicl od jeho prevzeti.

6. Podminkou pro uUspésné uplatnéni naroku z vad dila (ddle pouze reklamace) ze strany
objednatele je pisemné bezodkladné oznameni vad zjisténych u dila zhotoviteli. Zhotovitel
po obdrzeni reklamace a posouzeni vady oznami objednateli, zda reklamaci uznava, nebo
z jakych divodu ji odmitd uznat. O dobu, kdy je dilo v zaruéni dobé opravovano, je
prodlouzena zaruc¢ni doba. Pokud objednatel vyslovné pozada zhotovitele, bude mu
vydano potvrzeni o provedené opravé, jinak jsou zaru¢ni opravy vedeny v zaznamech
zhotovitele. Prava z odpovédnosti za vady dila, resp. prodané véci zaniknou uplynutim
zarucni doby, pFip. za podminek nize uvedenych.

7. Omezeni zarucni doby:

— V pfipadé, Ze zafizeni obsahuje kovovou retortu nebo dopravnikovy pds, poskytuje se
na dobré provedeni a spravnou funkci téchto prvkl zaruka 6 mésicd od uvedeni do
provozu, maximalné vsak 9 mésicli od dodani.

— Na komponenty plynovych, hydraulickych nebo pneumatickych zafizeni se poskytuje
zarucni doby 12 mésicl od prevzeti zafizeni.

8. Servisnim mistem je provozovna objednatele, neni-li dohodnuto jinak.
9. Pokud se jednd o opravu v zarucni dobé, kterou nelze odstranit v provozovné objednatele,
prepravu zajisti a v pIné vysi uhradi zhotovitel. Tuto pfepravu je tfeba se zhotovitelem

dohodnout a pisemné potvrdit. Naklady spojené s prepravou zastupce objednatele do
mista opravy zhotovitel bez svého predchoziho pisemného souhlasu nehradi.

10. Naklady spojené se zarucni opravou (praci servisniho technika, material, kilometrovné a
jeho Cas straveny na cesté) hradi zhotovitel.

11. Objednatel je povinen uplatnit narok z odpovédnosti za vady dila pouze u zhotovitele.
Necha-li objednatel opravit dilo v zarucni dobé u jiného subjektu nez u zhotovitele, potom
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nema objednatel vici zhotoviteli Zadny narok na nahradu vzniklych nakladl. V pripadé
oprav nebo jinych zasahl do dila ¢i prodané véci v pribéhu zaruéni doby jinou osobou nez
zhotovitelem, ztraci objednatel prava z poskytnuté zaruky, tzn., Ze zaruka zanika.

12. Béhem zarucni doby je opravnén zasahovat do konstrukce, elektroinstalace nebo
regulacniho systému pece, pouze servisni technik zhotovitele. V ptipadé poruseni tohoto
bodu ztraci objednatel prava z poskytnuté zaruky, tzn. Ze zaruka zanika.

13. Béhem zarucni doby nelze bez pisemného souhlasu zhotovitele uZivat zafizeni pro jiny
ucel, ¢ijinou technologii nebo jinym zplsobem, nez pro ktery je urcena. V pripadé poruseni
tohoto bodu, zaruka zanika.

14. Standardné jsou pece urceny pro provoz se vzduchem v komore pece. Zhotovitel
upozornuje, Ze agresivni chemické latky plsobi negativnim zplsobem na vyzdivku, izolaci
a vybaveni pece. Jedna se zejména o tyto latky:

—  Oxidujici a Ziravé slouceniny (napft. kyseliny jako jsou HCI/HF a kyselé plyny jako jsou
S0,/S03)

—  Alkalické kovy (Na, Li, K), jejich soli, oxidy a hydroxidy

—  Tézké a toxické kovy a jejich slouceniny (napf. Pb, Zn, Cu, Sb)

— Kyselina fosfore¢na a fosfaty

— Toxické a jinak nebezpecné plyny (napf. Cly, F, H2S)

Pokud je objednateliznamo, Ze uvedené latky se mohou uvolfiovat ze vsazky, nebo Ze bude
takovato vsazka cilené zpracovavana, je objednatel povinen informovat zhotovitele o této
skutecnosti jiz ve fazi poptavky. Neni-li zhotovitel o této skutecnosti informovan v ramci
poptavky, nemuzZe nést odpovédnost za pripadné poskozeni pece ¢i majetku kupujiciho
véetné bezpecnostnich rizik.

15. Objednatel zodpovida za to, Ze v mistnosti, kde bude zafizeni umisténo budou dodrzeny
provozni podminky definované normou €SN 332000-5-51:

Teplota okoli, relativni vihkost AB5 (od +5 °C do +40 °C, 5 % az 80 %)
Nadmorska vyska AC1 (<2000 m)

Vyskyt vody AD1 (zanedbatelny)

Vyskyt korozivnich latek AF1 (zanedbatelny)

Mechanické namahani AG1 (Zadné)

Vibrace AH1 (mirné)

Dotyk se zemi BC4 (trvaly)

Schopnost osob BA4 (osoby poucené)

Objednatel dale zodpovida za zajiSténi vychozi revize privodu elektrické energie
k dodanému zafizeni.

16. Pozarucni servis je Uctovan dle sazebniku zhotovitele. Na pozadani mize byt vypracovana
predbézna kalkulace opravy.

17. Zhotovitel se zavazuje, Ze teplota ovladacich mist peci a susdren spliiuje poZzadavky norem
EN 746-1 a EN ISO 13732-1. Na ¢astech, kterych neni nutné se dotykat, zejména okolo
dvefi, klapek a ostatnich vstupnich a vystupnich otvord, mohou byt zvysené povrchové
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teploty. PoZadavky objednatele nad ramec tepelnych pozadavkd na kontakt s horkymi
povrchy stanovenych normami EN 746-1 a EN I1SO 13732-1 musi byt upraveny smluvnim
vztahem mezi objednatelem a zhotovitelem. Objednatel dale prohlasuje, Ze ovlada obecné
fyzikalni principy prestupu tepla a je si védom, Ze rovnomérnost a presnost teplot jsou
zcela odlisné pfi vzestupu teploty nezZ pti udrzovani teploty na konstantni hodnoté a mimo
jiné jsou zavislé na rozlozeni palicich pomucek, rozloZzeni vsazky, druhu a mnozstvi vsazky,
tvaru poZadované teplotni krivky, technickém stavu, poctu tepelnych cykll, napéti v siti a
dalsich vlivech. V této souvislosti neni také zhotovitel odpovédny za uplné dodrzeni
deklarované rovhomérnosti Ci presnosti teplot po plném nabéhu do provozu.

18. Pfi neoprdvnéné reklamaci pece uhradi objednatel naklady spojené s vyfizenim této
reklamace (tj. prace servisniho technika, material, kilometrovné a cas straveny na cesté).

19. V pfipadé, Ze je soucasti pfedani pece zkusebni vypal, dodd si vsdzku objednatel na vlastni
naklady a zaloZi ji presné dle pokyn(i zhotovitele. Zhotovitel nenese v Zzadném pfipadé
odpovédnost za pfipadné poskozeni vsazky pri zkusebnim vypalu.

20. V ptipadé vymény kelimku doporucujeme pfi poskozeni vyménit soucasné i betonovou
desku, podstavec ¢i bo¢ni podpéry.

21. Zaruka se nevztahuje na:

7 vvo

— tésnéni dvefi nebo silikon a tésnici Snary,

— topné elementy, povaZované za spotfebni material,

—  kelimky a jejich podstavce do peci,

— litinové ochranné limce tavicich peci, povazované za spotrfebni material,

— betonové nebo keramické desky do pece, povazované za spotfebni material,

—  bocni podpéry kelimku u sklopnych tavicich peci, povazované za spotfebni material,

—  kovové kryci desky na dno pece, povazované za spotiebni material,

— tzv. vlasové trhliny cihlovych vyzdivek komorovych peci, které jsou standardnim
jevem a nemaji vliv na funkénost pece,

— dil¢i deformace v radu nékolika milimetrd (dle velikosti a druhu pece az do 30 mm)
zpUsobené teplotni roztaznosti plechovych obéhovych viozek a mufli, které nemaji
vliv na provoz a funkénost zafizeni, obdobné toto plati i pro kovové retorty,

— mezery mezi izobloky tepelné izolace, které mohou vznikat po uvedeni pece do
provozu a které objednatel vyplni nahradni izolaci, dodavanou soucasné s peci,

— béiné opotrebeni dilcl souvisejici s pouzivanim zafizeni,

— vady zplUsobené nevhodnym zachazenim objednatele s dilem nebo nevhodnou
manipulaci,

— vady zplUsobené odchylkami v elektrické siti ¢i vypadkem elektrické sité,

— vady ve spojitosti s Zivelnou pohromou, pfipadné jinymi udalostmi vis maior,

— vady vzniklé ve spojitosti s porusenim nebo nerespektovanim pokynU pro instalaci,
obsluhu a provozovani zafizeni,

— poskozeni zafizeni zplsobené uzivanim pro jiny ucel nebo technologii, nez je urceno,

— Skody zplsobené porusenim predpisli bezpecnosti prace,

— vady (zejména izolace a topnych elementi) vzniklé pisobenim agresivnich latek
uvedenych v bodé 14 téchto dodacich a zaru¢nich podminek.
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22. Soucasné zhotovitel neodpovida za:

— Skody a vady na vyrobcich vyrabénych ¢i tepelné zpracovévanych v dile,

— Skody na zdravi ¢i majetku uZivatele ¢i dalSich osob

— Skodu a usly zisk vlivem poruchy a opravy, udrzby dila v zaru¢ni dobé, jestlize
zhotovitel neporusi svoji povinnost ze zavazkového vztahu, a po uplynuti zarucni
doby,

— prislusenstvi k dilu, které neni katalogovou soucasti dila, pokud neni ve smlouvé o
dilo/kupni smlouveé stanoveno jinak.

23. Pokud neni sjednano jinak, je za uZitny (pracovni) prostor pece povazovan prostor, jehoz
Sirka, vyska a hloubka &ini vidy 80 % ze Sitky, vysky a hloubky vnitfniho prostoru pece.
Mezi uzitnym (pracovnim) prostorem a vnitfnim prostorem pece musi vzniknout ve vSech
rozmérech mezera o velikosti 10 %, minimdlné vSak 100 mm. V pfipadé susaren s vjezdy
pro vozik je uzitny prostor ode dna minimdalné 300 mm.

24. Barevné provedeni pece je ve standardnim provedenim RAL 3020 (¢ervend) a RAL 9005
(Cerna).

Platnost od 17. 5. 2022
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